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PLEX (PLateforme d’échange Externe) est une plateforme d’échanges sécurisés de
fichiers entre les agents du Ministere de la Justice (M)) et les partenaires de confiance
extérieurs a I'Etat et en particulier les avocats, mise en ceuvre par le Ministére de la
Justice.

L'annuaire des avocats intégré a l'application PLEX est adossé a la TNA (Table
Nationale des Avocats), simplifiant ainsi I'accés du ministere aux adresses de
messagerie électronique structurelles des avocats.

Le champ d’application de PLEX est a ce jour limité aux seuls avocats inscrits au
RPVA.

I. Création du compte PLEX

Lors de la premiére réception d'un message PLEX, l'utilisateur regoit deux courriels dans sa
messagerie RPVA :

© un courriel diinscription a la E W e

plateforme  (émetteur : its AVOCATS
system user).
Ce courriel contient EI_
I'identifiant (adresse o4 2
structurelle commengant par
le n® CNBF), un mot de passe
provisoire et lien vers la
plateforme PLEX.
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second courriel qu'une fois |-

@ Un courriel contenant le lien g ——————————
vers les piéces transmises 7 =" =

par le MJ.

Il conviendra de ne traiter ce :

I'étape d’inscription

effectuée.

L'identifiant (adresse structurelle) est une information essentielle au-dela de son

utilité lors de la connexion. Il permet au ministére de la Justice de pallier tout

risque d’homonymie lors de la transmission de piéeces. || débute par le numéro

- CNBF que disponible sur l'interface e-Barreau ou sur la carte professionnelle du
partenaire (6 premiers chiffres).
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L'utilisateur doit ensuite copier-coller I'adresse (adresse de connexion) dans son navigateur
internet, le lien n'étant pas « cliquable » (évolution en cours) et accéder ainsi a la plateforme

PLEX.

Il sera ensuite demandé a l'utilisateur de renseigner le mot de passe provisoire figurant
dans le courriel d'inscription.

o Ensvite, I'utilisateur devra définir un nouveau mot de passe.

Dés lors, I'vtilisateur bénéficiera d’'un compte PLEX permettant de recevoir des messages et
des fichiers informatiques provenant des magistrats et greffiers du ministére de la Justice.

L'utilisateur regoit un courriel sur
sa messagerie RPVA l'informant
de la réception d'un document a

télécharger. Celui-ci contient
également la période durant
laquelle les piéces sont

disponibles sur la plate forme. A
I'issue, les pieces ne seront plus
accessibles.

L'vtilisateur pourra alors:

Se connecter directement a
PLEX via son  navigateur
internet :
https://plex.justice.gouv.fr/

Copier-coller le lien figurant
dans le courriel regu qui lui
permettra d’accéder a |la
page d’accueil de PLEX.

Réception d’'un document par un avocat
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Une fois sur I'interface de connexion PLEX, l'utilisateur renseigne son identifiant présent
dans la notification de création de compte (adresse structurelle commengant par le n°

CNBF) et son mot de passe.
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° L'interface PLEX s’ouvre, l'utilisateur pourra accéder au document regu.

o En cliquant sur « télécharger », il accéde aux fichiers ou documents transmis.

En fonction d’navigateur internet, un bandeau de couleur jaune peut apparaitre en bas
de page pour permettre d'ouvrir ou de télécharger le fichier.

ah tostMPP B atcennaxicn

o Miossagos w Hecheiche o Envoi i, Boites ot refise | Coefacis # Prifinces
O Rotowr 3 13 Rsln = Tranchre b Supprimar MoLiage suivant ©
> JIRSPARIS - 06001061019 (extraits) - adminnpp, adminnpp w fiegud 11307 ) fapedans 15 jears

S De AdminNPP MPP_AMIERS TRIBUNAL
BB, tievtratarr tngt NPP

GAQD TG00 fexiraite) 2020072311130 .2l

AR Ko

FMon bikchapd

CGU | G ECUISIGN 2018

Voubez-vous caveir oy enregistrer 06001061019+ lextraits) 20200723111301.2p (25,4 Ko) 4 partir de plexedntranet justice.gouv.ir 7

Chuvrir Enregistrer |+ Annuler

Les fichiers sont disponibles sur la plateforme pendant un délai défini par
I'expéditeur (de 1 a 30 jours). La durée de mise a disposition par défaut est de 8

jours

Lorsque le document joint est téléchargé, I'expéditeur regoit un courriel pour
I'informer du téléchargement.
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I1l. Réinitialisation du mot de passe

En cas d'oubli du mot de passe permettant d’accéder a PLEX, il est possible pour
un partenaire de demander la réinitialisation de celui-ci depuis l'interface de
I'application.

o Pour réinitialiser un mot de
passe, le l'utilisateur doit cliquer ot St + o

onitd
REPUBLIQUE FRANGAISE

=

sur le lien « J’ai oublié mon mot Pour vos echanges securises

de passe » situé sur la page senacll de fichiers volumineux

d’'accueil de PLEX. RARSBARER A l'extérieur de la sphere étatique
Email r_\ )
Mot de passe r( ;\

Q L'vtilisateur renseigne son adresse de messagerie RPVA qui correspond a:
n° CNBF.nomprénom@avocat-conseil.fr

Le numéro de CNBF est inscrit sur la carte professionnelle du partenaire, il
correspond aux 6 premiers chiffres.

e Une fois I'adresse de

messagerie saisie, I'utilisateur
doit cliquer sur « Envoyer » afin - .
que la demande de Fmad \ )
réinitialisation du mot de passe

soit prise en compte. R —

Veuillez remplir le formulaire suivant pour réinitialiser votre mof de passe {un email vous sera envoyé)

o L'vtilisateur recoit un courriel sur sa
messagerie RPVA comprenant un lien

sur lequel il doit cliquer. el e fichiers volumineux
A z a lextérieur de la sphére élatique
+ Expéditeur:

Pour vos echanges securises

nepasrépondre.plex@justice.gouv.fr
+ Objet : changement de mot de
passe utilisateur

[PLEX V1.8 - CNE] Changement de mot de passe
utilisateur

Pour des raisons de sécurité, isef vatra mot de passe en acotdant & MURL suivante

ce lien n’est valable qu'une e %
& heure aprés avoir demandé la Cette URL est valide jusqu'au lundi' 4 mai 2020 15 h 12 CEST
de

réinitialisation du mot }
passe. FLEX

m
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Aprés avoir cliqué sur le lien
présent dans le courriel de »

PLEX

ihereé  Egolied « Froveonitd
REPUBLIQUE FRANCAISE

réinitialisation du mot de passe, Pour vos échanges sécurisés
I'utilisateur arrive sur une page Tl de fichiers volumineux
composée de deux champs a RSB o |'exterieur de la sphere étatique
remplir :
MOt de passe : I’Utilisateur Bonjour veuillez saisir volre nouveau mot de passe ef le confirmer
renseigne son nouveau mot MGt e (0 b
de passe. w "

Confirmation f )

o Confirmation : |'utilisateur
saisi de nouveau le méme
mot de passe que dans le
champ précédent.

Le mot de passe doit étre défini selon certains critéres :
- Le mot de passe doit comporter au moins 8 caracteéres.
- Le mot de passe doit contenir au moins 3 caracteres distincts.
- Le mot de passe doit respecter au moins 2 des 4 regles

ci-dessous :
& + Régle 1: le mot de passe doit contenir au moins un caractére en
majuscule.

+ Reégle 2 : le mot de passe doit contenir au moins un caractere en
minuscule.

+ Reégle 3: le mot de passe doit contenir au moins un chiffre.

* Reégle 4 : le mot de passe doit contenir au moins un caractére de
type texte.

e Une fois les deux champs remplis, l'utilisateur doit cliquer sur « Réinitialiser votre mot de
passe » afin que le changement de mot de passe s’opére.

o Un message de confirmation
de couleur verte apparait

conﬁrma nt |e bon Votre mot de passe a été correctement réintialisé. Cliquer ici pour accéder a I'application
changement de mot de
passe.

0 En cliquant sur « Cliquer ici », la connexion a PLEX s’opére automatiquement.

4 gdconnexion

2 Messages = Recherche I8, Fotes sructirellns

oy Conlads & FPilimnoes

Tous  Mowweaax  Regus  Envoyés Dans: Tous:  Measages simples Q

Bienvenue !
Tous vos messages actifs (requs ou envoyés| seront affiches ici.

Pour utiliser certaines des fonctions les plus avancées, vous devrez peut étre prendre contact avec volre
responsabls,
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